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Analysez les leviers de développement de votre activité



Objectifs

• Réaliser une analyse externe et interne du point de vente 
• Echanger avec le chef d’entreprise sur les domaines suivants : 

Expérience client – Communication – Achats - Aspects règlementaires -
Projets de développement - Offre commerciale - Transition écologique

• Etablir une synthèse des points forts et axes d’amélioration
• Etablir des préconisations, conseils et une offre d’accompagnement si 

nécessaire.

Contenu

Le diagnostic se déroule en 3 phases:
1. Entretien entre le chef d’entreprise et le conseiller CCI : réalisation d’un 

état des lieux global, formalisation des problématiques, échanges 
autour des projets et objectifs de l’entreprise.  

2. Analyse des informations recueillies par le conseiller CCI, élaboration 
d’une synthèse accompagnée de préconisations et d’un plan d’actions 
pragmatique et adapté aux besoins détectés de l’entreprise.

3. Restitution de la synthèse du conseiller à l’entreprise.

2 entretiens de 2h

Prise en charge 
à 100% par la 
CCBL et la CCI

• Avoir une vision extérieure de votre activité par un conseiller neutre 
de la CCI

• Prendre de la hauteur pour réfléchir sur votre stratégie à court ou 
moyen terme 

• Disposer des premières solutions aux problématiques auxquelles le 
chef d'entreprise est confronté quotidiennement

• Des préconisations, conseils et une offre d’accompagnement sur 
mesure

• Un spécialiste à vos cotés

Les 

Fanny Stalenq - CC Bastides de Lomagne : economie@ccbl32.fr - 06 25 76 85 34

Marie-Stéphane Cazals - CCI du Gers : ms.cazals@gers.cci.fr - 06 85 90 55 78
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